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Бұйымға техникалық қызмет көрсетумен байланысты барлық мәселелер 

бойынша мамандандырылған сервистік орталықтарға хабарласыңыз. 

Бұйымды жөндеу және техникалық қызмет көрсетуге уәкілетті сервистік 

орталықтары туралы толық ақпарат:

•	 tssp.kz сайтында орналасқан

Қосымша ақпаратты сатушыдан немесе біздің Астана қаласындағы  ақпараттық 

желі бойынша ала аласыз:

•	 +7 (7172) 55 44 00

•	 	service@tssp.kz

Сервистік қызмет көрсету 

QR-кодты сканерлеп немесе сілтеме бойынша сервис 

орталықтарының мекен-жайлары мен сіздің еліңіздегі бірыңғай 

байланыс-орталығының телефон нөмері туралы ақпарат ала 

аласыз: https://tssp.kz/page/service

По всем вопросам, связанным с техобслуживанием изделия, обращайтесь 

в специализированные сервисные центры. Подробная информация о 

сервисных центрах,  уполномоченных осуществлять ремонт и техническое 

обслуживание изделия, находится на сайте:

•	 tssp.kz

Дополнительную информацию Вы можете получить у продавца или по нашей 

информационной линии в г. Астана:

•	 +7 (7172) 55 44 00

•	 service@tssp.kz

Сервисное обслуживание

Информацию об адресах сервисных центров, а также номер 

телефона единого контакт-центра в вашей стране можно узнать, 

отсканировав QR-код или по ссылке: 

https://tssp.kz/page/service
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1. Жалпы нұсқаулар

Электр сорғысын іске қоспас бұрын пайдалану жөніндегі нұсқаулықты мұқият 
оқып шығыңыз. Электр сорғысын сатып алғанда, электр сорғы жиынтығының 
толықтығы мен жұмысын тексеріңіз. Пайдалану жөніндегі нұсқаулықта және кепілдік 
талондарында электр сорғысының сатылған күні туралы белгіні талап етіңіз. Сатып 
алушылардан жетіспейтін қосалқы бөлшектер бойынша шағымдар сатып алғаннан 
кейін қабылданбайды. Сіз сатып алған электр сорғысы осы нұсқаулықтан кейбір 
айырмашылықтарға ие болуы мүмкін. Электр сорғысын жерге тұйықталмай электр 
желісіне қосуға қатаң тыйым салынады.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Сорғыны қосуды маман жүргізуі керек. Жылына кемінде 1 рет 
сорғының электр құрауыштарының жағдайын тексеру қажет. Жұмыс кезінде сорғы 
толығымен суға батырылуы керек.

Сорғылар агрессивті ортада жұмыс істеуге арналмаған. Агрессивті сұйықтықтарды 
айдау үшін сорғыны пайдалану сорғының немесе оның компоненттерінің тез 
бұзылуына және істен шығуына әкеледі

ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ!

•	 Ашық су қоймасынан су айдау үшін сорғыны орнату және пайдалану кезінде суда 
болуға.

•	 Жұмыс істеп тұрған сорғыны қараусыз қалдыруға.

2. Сақтық шаралары

Сорғыны тек осы пайдалану нұсқаулығында көрсетілген мақсатына сәйкес 
пайдалануға рұқсат етіледі. Сорғыны пайдалану кезінде осы нұсқаулықта 
көрсетілген барлық талаптарды сақтау керек, оны соққыларға, шамадан тыс 
жүктемелерге, агрессивті сұйықтықтардың, кір мен мұнай өнімдерінің әсеріне 
ұшыратпау керек.

Сорғыны пайдалану кезінде тыйым салынады:

•	 Желіге қосылған сорғыға техникалық қызмет көрсету және жөндеу;

•	 Электр қозғалтқыштары немесе қуат кабелі дұрыс жұмыс істемегенде сорғыны 
желіге қосу;

•	 Ақаулықтарды жою мақсатында сорғыны өздігінен бөлшектеу (кепілдік кезеңінде);

•	 Сорғыны жұмыс кезінде келесі ақаулардың кем дегенде біреуі пайда болған кезде 
қолдану

•	 Штепсельдік аша немесе қуат сымының зақымдануы;

•	 Жанып тұрған оқшаулауға тән иіс немесе түтіннің пайда болуы;

•	 Корпус бөліктеріндегі жарықтар мен ойықтардың пайда болуы.

•	 Сорғыны тасымалдау немесе жылжыту үшін қуат кабелін немесе қалқымалы 
қосқышты пайдалану;

•	 Электр қозғалтқышының қыздыру температурасын қолмен ұстап тексеру;

•	 Теңіз суын айдау;

•	 Жанғыш, жарылғыш және химиялық белсенді сұйықтықтарды, сондай-ақ ЖЖМ мен 
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құрамында ЖЖМ бар сұйықтықтарды айдау;

•	 Жерге тұйықталмаған электр сорғысының жұмысы

Жазатайым оқиғаларды болдырмау үшін сорғы сенімді жерге тұйықталуы керек. Жерге 
тұйықтау диаметрі кемінде 6 мм болат сыммен жүзеге асырылуы мүмкін. Сымның бір 
ұшын электр сорғысына жерге қосу бұрандасымен бекіту керек, ал сымның екінші 
ұшын жерге тұйықтағышқа қосу керек. Жерге тұйықтау құралы ретінде пайдалануға 
болады:

•	 Артезиан құдықтарының металл құбырларын;

•	 Ғимараттар мен құрылыстардың металл құбырлары (жылыту және сумен 
жабдықтау жүйелерінің құбырларын қоспағанда);

•	 Жерге тігінен соғылған болат құбырлар немесе өзектер (құбырларды қолданған 
кезде олардың қабырғаларының қалыңдығы кемінде 3,5 мм болуы тиіс), қалыңдығы 
кемінде 4 мм және көлденең қимасының ауданы 48 мм² болатын болат таспалар 
немесе диаметрі 6 мм сым.

•	 Жерге тұйықтағыштардан ғимараттар мен құрылыстардың іргетасына дейінгі 
қашықтық кемінде 1,5 м болуы тиіс.  Болат жолақтардан жасалған құбырлар мен 
жерге тұйықтағыштардың жоғарғы жиегін кемінде 0,6 м тереңдікке орналастыру 
қажет.

Электр сорғы қызып кеткен жағдайда сорғының жұмысын автоматты түрде тоқтатуға 
арналған жылулық қорғаныспен жабдықталған.

Сорғыны пайдалану кезінде келесі ережелерді сақтау қажет:

•	 Сорғымен айдалатын қоспалардың құрамында тастар, металл заттар, құм және т. б. 
болмауы тиіс.;

•	 Сорғыны пайдалану аяқталғаннан кейін, тасымалдау кезінде немесе үзіліс кезінде 
оны желіден ажыратыңыз;

•	 Қуат кабелінің тартылуына, бұралуына және әртүрлі заттардың астына түсуіне, 
сондай-ақ оның ыстық және майлы беттермен жанасуына жол бермеңіз;

•	 Сорғыны қуат кабелінің немесе қалқымалы деңгей сезбегінен ұстап жылжытпаңыз;

•	 Сорғының сусыз жұмыс істеуіне жол бермеңіз;

•	 Сорғыдағы судың қатып қалуына жол бермеңіз;

•	 Сорғыны құрғақ бөлмеде, балалардың қолы жетпейтін жерде сақтаңыз.

•	 Сорғыны қатаң тік күйде пайдалану керек!

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Кабельді ұзарту қажет болғанда және оны кейіннен оқшаулауды 
білікті маман жүргізуі тиіс. Өндіруші осы нұсқаулықта сипатталған талаптарды дұрыс 
пайдаланбау немесе сақтамау салдарынан болған жазатайым оқиға немесе сорғының 
зақымдануы үшін жауап бермейді.

3. Қолданылуы

Тұрмыстық суасты сорғылары келесі жағдайларда ұңғымалардан, ашық су 
қоймаларынан және ұңғымалардан қоспасыз таза суды айдауға арналған:
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•	 Айдалатын судың максималды температурасы +40 ° С дейін;

•	 Қоршаған ортаның температурасы +1 ° С-тан +40 ° С-қа дейін;

•	 Сұйықтықтағы қоспалардың концентрациясы 0,1 аспайды;

•	 Кернеудің рұқсат етілген ауытқуы 10% - дан аспайды, ток жиілігінің ауытқуы 5% - 
дан аспайды;

•	 Батыру тереңдігі 0,5-тен 5,0 м-ге дейін

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Қуат кабелі зақымдалған жағдайда, оны ауыстыру қажет болған 
жағдайда, кабельді өндірушінің сервистік қызметі немесе сауда ұйымы немесе 
өндіруші рұқсат берген тиісті сервистік қызмет ауыстыруы керек. 

4. Сорғыны орнату және іске қосу

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Сорғыны электр желісіне қоспас бұрын, жабдықта көрсетілген 
кернеу мен жиілік қосылатын электр желісінің кернеуі мен жиілігіне сәйкес келетініне 
көз жеткізіңіз 
Қуат өшірілген кезде сорғымен барлық жұмыстарды жасаңыз!

Сорғыны іске қоспас бұрын мыналарды тексеріңіз:

•	 Сорғының немесе оның қуат кабелінің зақымдану белгілері жоқ;

•	 Электр қосылымдары құрғақ бөлмеде жасалады;

•	 Электр жүйесі қалдық ток ажыратқышымен және тиімді жерге тұйықталумен 
жабдықталған.

Орнату кезінде қысқыш шлангты сорғының шығыс құбырына қысқышпен қосыңыз. 
Шлангтың диаметрі сорғының шығыс құбырының диаметріне сәйкес келуі керек. 
Сорғы қатты және берік негізге орнатылуы керек. Қысым шлангісін төсеу кезінде 
судың шығуын жабатын иілулердің болуына жол берілмейді. Сорғының ұзақ, 
бақылаусыз жұмысы және оны суда сақтау сорғының мерзімінен бұрын тозуына және 
қызмет ету мерзімінің қысқаруына әкеледі. Розетка қуат кабелінің ашасына сәйкес 
келуі керек.

Қалқымалы қосқыш сорғыны автоматты түрде іске қосады және тоқтатады. Су деңгейін 
ұстағыш пен қалқымалы арасындағы кабельдің ұзындығын өзгерту арқылы реттеуге 
болады. Сорғы жұмыс істеп тұрған кезде қалқымалы еркін қозғалуы керек (сорғының 
жұмыс істеуі үшін ең аз аймақ 40 х 40 см). Қалқымалы кабельдің жұмыс ұзындығы 
кемінде 10 см болуы керек.

Сорғының қалыпты жұмысын қамтамасыз ету үшін келесі ұсыныстарды орындау қажет:

•	 Бітелген қысым құбыры кезінде сорғының жұмысына тыйым салынады;

•	 Сорғыны оған бөгде заттардың түсуіне жол бермейтін етіп орнату керек;

•	 Сорғыны суға толық батырылған кезде ғана қолданыңыз;

•	 Сорғыны қолмен басқару режимінде қолдану кезінде абай болыңыз;

•	 Сорғыны нақты сорғы моделін орнату талаптарына сәйкес қатаң түрде жұмыс 
күйіне орнату керек;

•	 Сорғыдағы судың қатып қалу қаупінен аулақ болыңыз. Егер температура нөлден 
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төмен түссе, сорғыны алып тастап, суды ағызып, жылы бөлмеде сақтау керек.

5. Техникалық қызмет көрсету және сақтау

Сорғы орамасы мен қозғалтқыш орамасы арасындағы оқшаулау кедергісін үнемі 
тексеріп отырыңыз, ол қалыпты жұмыс температурасына жақындаған кезде оқшаулау 
кедергісі 1М Ω-ден асатынына көз жеткізіңіз. Олай болмаса, тиісті шараларды қабылдау 
қажет. Сорғыны талаптарға сай болғанша қайта пайдалануға жол бермеңіз.

2500 сағат қалыпты жұмыс істегеннен кейін келесі кезеңдерге сәйкес техникалық 
қызмет көрсету қажет:

Бөлшектеу: мойынтірек, механикалық тығыздағыш, жұмыс дөңгелегі және т. б. сияқты 
барлық осал бөліктерді тексеріңіз. Егер зақым болса, ауыстыру қажет.

Қысыммен сынау: қысыммен сынау жөндеуден немесе қалпына келтіруден кейін 
жүргізілуі керек. Қайталама сынақ барысында қысым 0,2 МПа деңгейінде сақталуы 
тиіс және 3 минут бойы ағып кету немесе сұйықтықтың шығып кетуі болмайтындай 
болу керек.

Майды ауыстырыңыз: «құрғақ» конструкциясы бар қозғалтқыш үшін май құю 
бұрандасын бұрап алыңыз, содан кейін таза машина майын құйыңыз (қозғалтқыш 
камерасының көлемінің 80-90% дейін).

Егер электр сорғысы ұзақ уақыт бойы пайдаланылмаса, оны судан шығарып, таза суға 
батырып, электр сорғысының ішіндегі және сыртындағы қатты шөгінділерді кетіру үшін 
бірнеше минут ішінде іске қосу керек, содан кейін оны кептіріп, құрғақ, жылытылатын 
бөлмеге қою керек. 

Егер сорғы ұзақ уақыт бойы пайдаланылмаса, қозғалтқышты іске қоспас бұрын 
бөлшектерге зақым келтірмеу үшін сорғы корпусын ашып, жұмыс дөңгелегін бұраңыз.

Электр сорғыны нөлден төмен температурада сақтағаннан және тасымалдағаннан 
кейін, кабельдің пластикалық қабығының жарылып кетуіне жол бермеу үшін электр 
сорғыны 25 ± 10°С температурада үш сағат бойы ұстап тұру керек.

Кепілдік және кепілдіктен кейінгі жөндеу қажет болған жағдайда мамандандырылған 
сервистік орталықтарға немесе сіздің аймағыңыздағы жабдықты сатушыға хабарласу 
керек. Барлық түйіндер мен бөлшектер айтарлықтай күш жұмсамай-ақ жиналуы керек.

6. Жиынтықтығы

Сорғы жинағы – 1 дана.

Пайдалану жөніндегі нұсқаулық-1 дана.

Кепілдік талоны – 1 дана.

Қаптама – 1 дана.

7. QDP сериялы сорғылардың техникалық сипаттамалары

Бір сатылы QDP сериялы орталықтан тепкіш дренаждық сорғылар абразивті 
қалқымасыз және қоспасыз таза суды; сорғы жасалған материалдарға агрессивті емес 
сұйықтықтарды айдау үшін ұсынылады. Құдықтар, өзендерден, шаруашылық ішілік 
суарудан, сумен қамтамасыз етуден, дренаждан суды соруға арналған.
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Айдалатын сұйықтықтың ең жоғары температурасы +40 ° С Қоршаған ортаның ең 
жоғары температурасы +40 ° С

8. QDP сорғысының құрылымы

Сипаттамалары
Моделі

QDP 25-370 QDP 50-550 QDP 25-750 QDP 170-750

Өнімділігі дейін, л/мин 70 120 140 170

Су қысымы дейін, м 16 25 32 16

Сүңгудің максималды 
тереңдігі, м

5

Қуат, Вт 370 550 750 750

Қосылу 1” (25 мм)

Жылдамдық 2860

Қуат 220 В, 50 Гц

1

2

3

4

6

5

7

8

9

12

10

11

14

15

13

1.	 Кабель

2.	 Тұтқа

3.	 Жоғарғы қақпақ

4.	 Конденсатор

5.	 Жылудан қорғайтын құрылғы

6.	 Бүйірлі қақпақ

7.	 Ротор

8.	 Статор

1 сурет
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9. Болжалды ақаулар және оларды жою жолдары

Ақаулық Себебі Жою

Электр қозғалтқышы 
жұмыс істемейді 

Жұмыс дөңгелегі бөгде 
затпен құлыпталған

Жұмыс дөңгелегін бөгде 
заттан босатыңыз

Қуат жоқ
Электр сымдарының 

байланысын тексеріңіз

Электр желісіндегі 
төмен кернеу

Кернеу 
тұрақтандырғышын 

орнатыңыз

Токтың ағып кетуінен 
қорғау іске қосылады

Қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңызЭлектр қозғалтқышы 

зақымдалған немесе 
конденсатор ақаулы

Электр қозғалтқышы 
жұмыс істейді, бірақ 
сұйықтық берілмейді

Қорғаныс сүзгісінің бітелуі Сорғы сүзгісін тазалаңыз

Тексеру клапаны 
бұғатталған

Тексеру клапанын 
тазалаңыз немесе 

ауыстырыңыз

Ауа сорғыға кірді
Сорғыны қатарынан 

бірнеше рет қосыңыз 
және өшіріңіз

Электр қозғалтқышының 
кіріктірілген жылу 
қорғанысы іске қосылып 
жатыр

Қуат кернеуі сорғы 
тақтасында көрсетілгенге 

сәйкес келмейді

Қуатты өшіріңіз, қызып 
кету себебін жойыңыз, 
сорғы салқындағанша 
күтіңіз және сорғыны 

қайта қосыңыз

Сорғының жұмыс 
дөңгелегі бөгде затпен 

бұғатталған

Сорғы  +40 ° C-тан 
жоғары температуралы 

сұйықтықты айдады

Сорғы сұйықтықсыз 
жұмыс істеді

Сорғы тұтқыр 
сұйықтықты айдады

9.	 Электр қозғалтқышының корпусы

10.	Механикалық тығыздау

11.	 Қорғаныс қаптамасы

12.	 Қысым келтеқұбыры

13.	 Жұмыс дөңгелегі

14.	 Сорғы корпусы
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Өнімділік
сорғы нұсқаулықта 
көрсетілген өнімділікке 
сәйкес келмейді

Қорғаныс сүзгісінің бітелуі Сорғы сүзгісін тазалаңыз

Қысымды шлангтың иілісі Шлангтың иілуін жойыңыз

Сорғының жұмыс 
камерасында 

бөгде заттар бар

Жұмыс камерасын 
тазалаңыз

Электр желісіндегі 
төмен кернеу

Кернеу 
тұрақтандырғышын 

орнатыңыз

Көтеру биіктігі 
есептелгеннен жоғары

Сорғыны есептелген 
көтеру биіктігіне сәйкес 

келетін биіктікте
қолданыңыз

Жұмыс дөңгелегінің тозуы
Қызмет көрсету 

орталығына хабарласыңыз
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1.  Общие указания

Перед использованием инструмента должны быть предприняты все необходимые 
меры предосторожности для того, чтобы уменьшить степень риска возгорания, удара 
электрическим током и снизить вероятность повреждения корпуса инструмента. Эти 
меры предосторожности включают в себя нижепере-численные пункты.

ВНИМАНИЕ! Подключение насоса должно производиться специалистом. Обязательно, 
не реже 1 раза в год производить осмотр состояния электрических составляющих 
насоса. При работе насос должен быть полностью погружен в воду.

Насосы не предназначены для работы в агрессивной среде. Использование насоса 
для перекачивания агрессивных жидкостей приведет к быстрой поломке и выходу из 
строя насоса или его компонентов.

ЗАПРЕЩЕНО!

•	 Находится в воде при установке и работе насоса для перекачки воды из открытого 
водоема.

•	 Оставлять без присмотра работающий насос.

2. Меры предосторожности

Использовать насос разрешается только в соответствии с его назначением, 
указанным в данном руководстве по эксплуатации. При эксплуатации насоса 
необходимо соблюдать все, указанные в данном руководстве, требования, не 
подвергать его ударам, перегрузкам, воздействию агрессивных жидкостей, грязи 
и нефтепродуктов.

При эксплуатации насоса запрещается:

•	 Обслуживание и ремонт насоса, включенного в сеть;

•	 Включать насос в сеть при неисправном электродвигатели или силового кабеля;

•	 Самостоятельная разборка насоса с целью устранения неисправностей (в 
гарантийный период);

•	 Эксплуатировать насос при возникновении во время его работы хотя бы одной из 
следующих неисправностей:

•	 Повреждение штепсельной вилки или шнура питания;

•	 Появление запаха или дыма характерного для горящей изоляции;

•	 Появление трещин и вмятин в корпусных деталях.

•	 Использование силового кабеля или поплавкового переключателя для переноса 
или перемещения насоса;

•	 Проверка на ощупь температуры нагрева электродвигателя;

•	 Перекачивать морскую воду;

•	 Перекачивать огнеопасные, взрывоопасные и химически-активные жидкости, а 
также ГСМ и жидкости, содержащие ГСМ;

•	 Работа электронасоса без заземления.
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Во избежание несчастных случаев насос должен быть надежно заземлен. Заземление 
можно осуществить стальным проводом диаметром не менее 6 мм. Один конец 
провода следует закрепить на электронасосе заземляющим винтом, а другой 
конец провода присоединить к заземлителю. В качестве заземлителя могут быть 
использованы:

•	 Металлические трубы артезианских колодцев;

•	 Металлические трубы зданий и сооружений (за исключением труб систем 
отопления и водоснабжения);

•	 Вертикально забитые в землю стальные трубы или стержни (при применении труб 
толщина их стенок должна быть не менее 3,5 мм), стальные ленты, толщиной не 
менее 4 мм и площадью поперечного сечения 48 мм² или проволока диаметром 6 
мм.

•	 Расстояние от заземлителей до фундамента зданий и сооружений должно быть не 
менее 1,5 м.  Верхнюю кромку труб и заземлителей из стальных лент необходимо 
располагать на глубину не менее 0,6 м.

Электронасос оборудован термозащитой, предназначенной для автоматического 
прекращения работы насоса в случае его перегрева.

При эксплуатации насоса необходимо соблюдать следующие правила:

•	 В составе перекачиваемых насосом примесей не должны присутствовать камни, 
металлические предметы, песок и т.п.;

•	 Отключайте насос от сети, после окончания его эксплуатации, при переносе или во 
время перерыва;

•	 Не допускайте натягивания, перекручивания и попадания под различные 
предметы кабеля питания, а также соприкосновение его с горячими и масляными 
поверхностями;

•	 Не перемещайте насос за кабель питания или за поплавковый датчик уровня;

•	 Не допускайте работу насоса без воды;

•	 Не допускайте замерзания воды в насосе;

•	 Храните насос в сухом помещении, в недоступном для детей месте.

•	 Эксплуатировать насос необходимо в строго вертикальном положении!

ВНИМАНИЕ! При необходимости удлинения кабеля и его последующую изоляцию 
должен производить квалифицированный специалист. Производитель не несет 
ответственность за несчастный случай или повреждение насоса, вызванные 
неправильной эксплуатацией или несоблюдением описанных в данном руководстве 
требований.

3. Назначение

Бытовые погружные насосы предназначены для перекачки чистой воды без примесей 
из колодцев, открытых водоемов и скважин при следующих условиях:

•	 Максимальная температура перекачиваемой воды до +40 °С;
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•	 Температура окружающей среды от +1 °С до +40 °С;

•	 Концентрация примесей в жидкости не более 0,1;

•	 Допустимое отклонение напряжения не более 10%, отклонение частоты тока не 
более 5%;

•	 Глубина погружения от 0,5 до 5,0 м

ВНИМАНИЕ! При повреждении силового кабеля, в случаи необходимости его замены, 
кабель должен быть заменен сервисной службой производителя либо торгующей 
организацией или авторизованной производителем соответствующей сервисной 
службой.

4. Установка и ввод в эксплуатацию насоса

ВНИМАНИЕ! Прежде чем подключить насос к электросети, убедитесь, что напряжение 
и частота, указанные на оборудовании соответствует напряжению и частоте 
подключаемой электросети.

Все работы с насосом производите при выключенном питании!

Прежде чем запускать насос, проверьте следующее:

•	 Нет никаких признаков повреждения насоса или его кабеля питания;

•	 Электрические соединения выполнены в сухом помещении;

•	 Электрическая система оснащена выключателем остаточных токов и эффективным 
заземлением.

При монтаже подсоедините напорный шланг к выходному патрубку насоса с помощью 
хомута. Диаметр шланга должен соответствовать диаметру выходного патрубка 
насоса. Насос должен устанавливаться на твердое и прочное основание. При 
укладке напорного шланга не допускается наличие перегибов, закрывающих выход 
воды. Длительная, бесконтрольная работа насоса и хранение его в воде, приводят 
к преждевременному износу и сокращению срока службы насоса. Розетка должна 
соответствовать вилке силового кабеля.

Поплавковый выключатель выполняет пуск и остановку насоса автоматически. 
Уровень воды можно отрегулировать, изменив длину кабеля между держателем 
и поплавком. Поплавок должен свободно перемещаться во время работы насоса 
(минимальная зона для работы насоса 40 х 40см). Рабочая длина кабеля для поплавка 
должна составлять не менее 10 см.

Для обеспечения нормальной работы насоса необходимо выполнять следующие 
рекомендации:

•	 Запрещена работа насоса при засоренном напорном трубопроводе;

•	 Устанавливать насоса следует таким образом, чтобы избежать попадания в него 
посторонних предметов;

•	 Используйте насос только при полном погружении в воду;

•	 Соблюдайте осторожность при управлении насосом в ручном режиме;

•	 Насос необходимо устанавливать в рабочее положение в строгом соответствии с 
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требованиями установки конкретной модели насоса;

•	 Избегайте риска замерзания воды в насосе. Если температура упала ниже нуля, 
необходимо извлечь насос, слить из него воду и хранить в теплом помещении.

5. Техническое обслуживание и хранение

Регулярно проверяйте сопротивление изоляции между обмоткой насоса и обмоткой 
двигателя, следя за тем, чтобы сопротивление изоляции превышало 1MΩ, когда оно 
приближается к нормальной рабочей температуре. В противном случае необходимо 
принять соответствующие меры. Не допускайте повторного использования насоса до 
тех пор, пока он не будет соответствовать требованиям.

После 2500 часов нормальной работы необходимо провести техническое 
обслуживание в соответствии со следующими этапами:

Демонтаж: Проверьте все уязвимые части, такие как подшипник, механическое 
уплотнение, крыльчатка и т.д. При наличии повреждений необходимо произвести 
замену.

Испытание давлением: Испытание давлением должно быть проведено после ремонта 
или восстановления. Давление должно оставаться 0,2 МПа во время повторного 
испытания и должно продолжаться 3 мин. при отсутствии утечек или возникновения 
потёков.

Замените масло: для двигателя с «сухой» конструкцией открутите винт для заливки 
масла, затем влейте чистого машинного масла (до 80-90% объема камеры двигателя).

Если электронасос не будет использоваться в течение длительного времени, его 
необходимы вынуть из воды, погрузить в чистую воду и запустить на несколько минут 
чтобы удалить твердые отложения внутри и снаружи электронасоса, затем высушить 
его и поместить в сухое отапливаемое помещение. 

Если насос не использовался в течение длительного периода времени, откройте 
корпус насоса и проверните рабочее колесо, чтобы избежать повреждения деталей 
перед запуском двигателя.

После хранения и транспортирования электронасоса при минусовых температурах, 
во избежание растрескивания пластиковой оболочки кабеля, необходимо выдержать 
электронасос в течение трёх часов при температуре 25 ± 10°С.

При необходимости гарантийного и послегарантийного ремонта следует обратиться 
в специализированные сервисные центры, либо к продавцу оборудования в 
вашем регионе. Все узлы и детали должны собираться без подгонки и приложения 
значительных усилий.

6. Комплектность

Насос в сборе – 1 шт.

Руководство по эксплуатации – 1 шт.

Гарантийный талон – 1 шт.

Упаковка – 1 шт.
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7. Технические характеристики насосов серии QDP

Одноступенчатые погружные центробежные дренажные насосы серии QDP 
рекомендованы к перекачиванию чистой воды без абразивных взвесей и примесей; 
жидкостей не агрессивных к материалам, из которых сделан насос. Предназначены 
для выкачивания воды из колодцев, рек, внутрихозяйственного орошения, водной 
подачи, дренажа.

Максимальная температура перекачиваемой жидкости +40 °С Максимальная 
температура окружающей среды +40 °С

8. Конструкция насоса QDP

Рисунок 1

Характеристики
Модель

QDP 25-370 QDP 50-550 QDP 25-750 QDP 170-750

Производительность 
до, л/мин

70 120 140 170

Напор до, м 16 25 32 16

Максимальная глубина 
погружения, м

5

Мощность, Вт 370 550 750 750

Присоединительные 1” (25 мм)

Скорость 2860

Питание 220 В, 50 Гц

1

2

3

4

6

5

7

8

9

12

10

11

14

15

13
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9. Возможные неисправности и способы их устранения

1.	 Кабель

2.	 Ручка

3.	 Верхняя крышка

4.	 Конденсатор

5.	 Теплозащитное устройство

6.	 Торцевая крышка

7.	 Ротор

8.	 Статор

9.	 Корпус электродвигателя

10.	Механическое уплотнение

11.	 Защитный кожух

12.	 Напорный патрубок

13.	 Рабочее колесо

14.	 Корпус насоса

Неисправность Причина Устранение

Электродвигатель не 
работает

Рабочее колесо 
заблокировано 

посторонним предметом

Освободите рабочее 
колесо от постороннего 

предмета

Нет питания
Проверьте соединение 

электропроводки

Низкое напряжение в 
электросети

Установите стабилизатор 
напряжения

Срабатывает защита от 
утечки тока

Обратитесь в сервисный 
центрПоврежден 

электродвигатель либо 
неисправен конденсатор

Электродвигатель 
работает, но нет подачи 
жидкости

Засорение защитного 
фильтра

Очистите фильтр насоса

Заблокирован обратный 
клапан

Очистите или замените 
обратный клапан

Воздух попал в насос
Включите и выключите 

насос несколько раз 
подряд
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Срабатывает встроенная 
термозащита 
электродвигателя

Напряжение 
электропитания не 

соответствует указанному 
на табличке насоса 

Отключите питание, 
устраните причину 

перегрева, дождитесь 
охлаждения насоса и 
вновь включите насос

Рабочее колесо насоса 
блокировано посторонним 

предметом

Насос перекачивал 
жидкость температурой 

выше +40 °С

Насос работал без 
жидкости

Насос перекачивал 
вязкую жидкость

Производительность
насоса не соответствует 
производительности, 
указанной в руководстве

Засорение защитного 
фильтра

Очистите фильтр насоса

Перегиб напорного 
шланга

Устраните перегиб шланга

В рабочей камере насоса 
есть инородные предметы

Очистите рабочую камеру

Низкое напряжение в 
электросети

Установите стабилизатор 
напряжения

Высота подъёма выше 
расчётной

Эксплуатируйте 
насос в условиях, 
соответствующих 

расчётной
высоте подъёма

Износ рабочего колеса
Обратитесь в сервисный 

центр
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Производитель оставляет за собой право на внесение изменений в конструкцию, дизайн и комплектацию изделий.
Өндіруші өнімнің конструкциясына, дизайнына және конфигурациясына өзгерістер енгізу құқығын өзіне қалдырады.


